
BAHÇEŞEHİR ÜNİVERSİTESİ
KALİTE POLİTİKASI
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Bahçeşehir Üniversitesi, "Eğitim, araştırma ve topluma katkıda mükemmelliğe odaklanan
uluslararası tanınırlığı yüksek, lider bir üniversite olmak" vizyonu ve "İnsanlığın yaşam
standartlarını yükseltecek bilgiyi üreten, koruyan, yayan çağdaş eğitim modelleri ile
küresel bireyler yetiştiren, geliştirdiği iş birlikleri ile yerel ve küresel düzeyde topluma katkı
yapan seçkin bir dünya üniversitesidir." misyonu doğrultusunda hareket eder.

Bahçeşehir Üniversitesi, kalite politikası kapsamında yönetişim, eğitim-öğretim,
araştırma-geliştirme, uluslararasılaşma ve topluma katkı alanlarında mükemmelliğe
odaklanarak tüm faaliyetlerin paydaş katılımını temel alan sürdürülebilir bir kalite yönetim
sistemi anlayışıyla yürütülmesini, tüm süreçlerinde kalite güvencesi kapsamında planlama,
sürekli izleme, değerlendirme ve iyileştirme faaliyetlerini sürdürerek bireysel ve toplumsal
gelişime katkıda bulunmayı taahhüt eder.
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Bahçeşehir Üniversitesi’nin kalite politikası, misyon ve vizyonu doğrultusunda ve sürekli
gelişimine odaklanarak

Yönetişimde, veriye dayalı, katılımcı ve sürekli iyileştirme anlayışını benimseyerek
şeffaf ve etkin bir yönetim modeli uygulamak,

Eğitim ve öğretimde, ulusal ve uluslararası kalite akreditasyon standartlarına uygun
sistemlerle yenilikçi ve öğrenci odaklı programlarla öğrencilerinin bilgi, beceri ve
yetkinliklerini geliştirmek,

Araştırma ve geliştirmede, ulusal ve uluslararası kalite akreditasyon standartlarına
uygun sistemlerle bilimsel üretimi ve yayılımı teşvik ederek, etik değerlere dayalı,
yaratıcı, toplumsal faydayı odağına alan sürdürülebilir çözümler sunmak,

Uluslararasılaşmada, ulusal ve uluslararası kalite akreditasyon standartlarına uygun
sistemlerle küresel eğitim ve araştırma iş birlikleri, değişim programları ile uluslararası
standartlara uyum sağlamak ve bireysel, kurumsal ve ulusal rekabet gücünü arttırmak,

Toplumsal katkıda, ulusal ve uluslararası kalite akreditasyon standartlarına uygun
sistemlerle sürdürülebilir kalkınma ve sosyal sorumluluk bilinciyle topluma fayda
sağlayan eğitim programları, projeler ve paydaş iş birlikleri geliştirerek iyi kurumsal
vatandaş olmaktır.
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Bahçeşehir Üniversitesi kalite politikasına bağlı olarak aşağıdaki ilkeleri benimser

Yönetişim, eğitim-öğretim, araştırma-geliştirme, uluslararasılaşma ve toplumsal katkı
süreçlerinin kalitesini sürekli iyileştirerek iç ve dış paydaşlara artan değer sunma
prensibi ile hareket eder.
Şeffaflık ve hesap verebilirlik ilkeleri doğrultusunda güvenilir bir yönetişim modeli
oluşturur ve kalite kültürünü destekler.
Paydaşların karar alma süreçlerine etkin katılımını sağlayarak kalite sisteminin
kapsayıcılığını artırır.
Adalet, itibar, nezaket ve saygıya dayalı bir iletişim kültürü geliştirir.
Ulusal ve uluslararası akreditasyon standartlarına uygun kalite döngülerini işleterek
sürdürülebilir gelişimi esas alır.
Stratejik plan doğrultusunda belirlenen amaç, hedef ve performans göstergeleriyle
politikaların uyumlu bir şekilde uygulanmasını ve veriye dayalı olarak sürekli gelişimini
destekler.
Kalite güvencesi kapsamında iş süreçlerini verimli, bütüncül ve koordineli bir şekilde
yürüterek kalite yönetim sistemini sürdürülebilir kılar.
Kalite yönetim sisteminin sürdürülebilirliğini sağlamak için akademik ve idari insan
kaynağının sürekli gelişimini destekler.
Eğitim-öğretim programlarını ulusal ve uluslararası kalite standartlarına uygun olarak
tasarlar, izler ve sürekliliğini sağlar.
Öğrencilerin öğrenim deneyimlerini geliştiren, katılımcı ve öğrenci merkezli
uygulamaları destekler.
Bilimsel araştırma ve geliştirme süreçlerinde katma değer yaratan bilginin
üretilmesini, korunmasını ve yayılmasını sağlar ve bu süreci paydaş katılımıyla sürekli
geliştirir.
Uluslararası eğitim-öğretim, araştırma-geliştirme ve toplumsal fayda odaklı iş
birliklerini geliştirerek bireysel, kurumsal ve ulusal rekabet gücünün gelişimine ve
sürekli iyileşmeye odaklanır.
Sürdürülebilir kalkınma ve sosyal sorumluluk bilinciyle toplumsal faydayı artıran
projeler geliştirir ve sürekli iyileşmeye odaklanır.
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